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RESULTADO 1 PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y
PREVENCION DE LA CORRUPCION

Liconsa no dacredito que en 2018, conto con un
programa, politica o lineamiento institucional
permanente articulado por el Titular de la Entidad, en
donde se considere la capacitacién continua en la
materia de todo el personal; la difusién adecuada de los
cédigos de ética y conducta implementados; el
establecimiento, difusion y operac;on de una linea ética
o mecanismo de denuncia anénima y confidencial de
hechos contrarios a la integridad; asi como una funcién
especifica de gestion de riesgos de corrupcién en la
institucién, como parte del componente de
administracién de riesgos.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-001

Para que Liconsa, S.A. de C.V, cumpla con sus
funciones, facultades y atribuciones, para articular un
programa, politica o lineamiento institucional de
promoc;on de la integridad ¥ prevencién de la
corrupcion, que considere como minimo la capacitacion
continua en la materia a todo el personal; la difusién
adecuada de los cédigos de ética y conducta
implementados; el establecimiento, difusion y operacton
de una linea ética o mecanismo de denuncia anénima y
confidencial de hechos contrarios a la integridad; asi
como una funcién especifica de gestion de riesgos de
corrupcién en la institucién, como parte del
componente de administracién de riesgos, con la
finalidad de coadyuvar en el logro de un sistema de
control interno eficaz.

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-001

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicito informacion para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02400/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacion.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la mform‘gmon
entregada a la Auditoria Superior— ~de— }J

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.
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Federacion, no atendieron la  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-001

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, ia Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE ‘“Desemperfio Integral de
Liconsg, S.A. de CVWV.” y 339-DE “Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electronico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administracion y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias habiles siguientes a la recepcion del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emitic Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdgbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacion, toda vez que al 20 de

i

marzo {ultimo dia hdbil previo a la suspensién-de-|
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anteriot, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacion los "YACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en Ia
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemioldgico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.
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RESULTADO 2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Liconsa no incluyo en su catdlogo a 87 de las 196 plazas
de estructura, por lo que no acredito la informacién
correspondiente a su denominacién, adscripcidn,
cédigo, rama de cargo o puesto, funciones y
remuneraciones; tampoco conto con los formatos de los
Perfiles y Descripcion de Puestos debidamente
requisitados y autorizados por el superior jerdrquico de
cada puesto, a fin de asegurar que quienes ocupan los
cargos cumplieron con los requisitos establecidos por la
entidad. Lo que no permitié constatar que la entidad
contara con una correcta delegacién y segregacion de
funciones para asegurar la operacién de los procesos de
Adquisicién de Leche Nacional, Abasto Social de Leche y
Comercializacion de Productos Ldcteos.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-002

Para que Liconsa, S.A. de C.V., actualice las descripcion
y perfiles de puestos en el que se sefialen los datos de
identificacion del puesto; el objetivo general; las
funciones del puesto; las relaciones internas y/o
externas; los aspectos relevantes; los elementos
determinados por la Direccién General de Organizacién
y Remuneraciones de la Administracién Pdblica Federal,
de la Secretaria de la Funcién Publica; la escolaridad,
dreas de conocimiento, experiencia laboral;
requerimientos del puesto y competencias o
capacidades, a fin de contar con la totalidad de las
descripciones y perfiles de puestos.

A = '

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-002

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, def 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencion a la recomendacion de la Auditoria
338-DE “Desemperio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V."; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracion de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracion y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A" de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02401/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

entregada a la Auditoria Superior _de la
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Federacion, no  atendieron la presente
recomenddcién se encuentra en proceso con 0%

de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-002

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacion para
dar atencién a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE ‘“Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestion
Financiera”,

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que adn no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor

Superior de la Federacion, toda vgwe. ! 20 de
marzo (ultimo dia habil previo a_l ;uqu}sién de
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemioldgico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.
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Auditor
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RESULTADO 3 ADMINISTRACION DE RIESGOS

De la metodologia de administraciéon de riegos, se
identificé que no se encuentra actualizada, ya que no
incluye los temaos referentes o Jla deteccién de los
riesgos de corrupcién y la consideracién del Marco
Integrado de Control Interno (MICI), ademds de que no
estd autorizado por el Titular de la Institucién, a fin de
asegurar la correcta identificacién, andlisis, evaluacién,
respuesta, supervision y comunicacién de los riesgos,
incluidos los de corrupcién, inherentes o asociados a los
procesos por los cuales se logra el mandato de la
entidad.

Conformacion del grupo de trabajo para el inicio de la
Administracién de Riesgos 2018.

Con la revisién de la minuta de la reunién del Sistema
de Control Interno y del Proceso de Administracién de
Riesgos 2018, en la que se inicié el proceso para definir
la Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales,
el Mapa y el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos, se identifico que de los Titulares de las
Unidades Administrativas que debieron asistir a la
reunién, solo acudié el Director Comercial y la entidad
no acredito la participacién del Coordinador de Control
Interno, el Enlace de Administracion de Riesgos y el
Titular del Organo Interno de Control.

Matriz de Riesgos y Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (MARI Y PTAR).

Se constaté que Liconsa conto con una Motriz de
Administracién de Riesgos Institucional y un Programa
de Trabajo de Administracién de Riesgos, en donde se
identificaron 8 riesgos, reportando un avance del 100%
en 6, prevaleciendo 2 riesgos asociados d los sustantivos

Segundo Seguimijento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-003

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V."”; teniendo respuesta por parte de |la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Adminijstracién y Finanzas, remitié el
oficio No, UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
Jjulio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A”, de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A"”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02402/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacion.

Por lo anterior, y en razén de que las dcciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién
entregada a la Auditoria Superior__de ) la

Por lo anterior, y en razon de
que las dacciones llevadas a
cabo por la Entidad y Ila
informacién entregada a la
Auditoria Superior de o
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.
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y a servicios; por lo que no se mitigaron en su totalidad,
prevaleciendo el riesgo de su materializacién. Ademds
se identificé que en la Matriz de Riegos no se definieron
riesgos asociados a la corrupcién.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-003

Para que Liconsa, S.A. de C.V., implemente mecanismos
de control para asegurar el cumplimiento de las
funciones, facultades y atribuciones establecidas en las
disposiciones juridicas, a efecto de que se autorice la
metodologia especifica de administracion de riesgos,
que tome como base la Metodologia General de
Administracion de Riesgos expedida por la Secretaria de
la Funcién Publica, con la finalidad asegurar la
identificacién, andlisis, evaluacioén, respuestd,
supervisién y comunicacién de los riesgos, incluidos los
de corrupcién, inherentes o asociados a los procesos por
los cuales se logra el mandato de la institucion.

Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-003

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE ‘“Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestién
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a Ilas recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
marzo (gitimo dia hdbil previo a la suspensién de
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacion los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemioclégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

R
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Ao Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles
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[ Observacion Acciones realizadas Conclusién ]

RESULTADO 3 ADMINISTRACION DE RIESGOS

De la metodologia de administracion de riegos, se
identificé que no se encuentra actualizada, ya que no
incluye los temas referentes a la deteccion de los
riesgos de corrupcion y la consideracion del Marco
Integrado de Control Interno (MICl), ademds de que no
estd autorizado por el Titular de la Institucién, a fin de
asegurar la correcta identificacién, andlisis, evaluacion,
respuesta, supervision y comunicacion de los riesgos,
incluidos los de corrupcién, inherentes o asociados a los
procesos por los cuales se logra el mandato de la
entidad.

Conformacién del grupo de trabajo para el inicio de la
Administracién de Riesgos 2018,

Con la revisién de la minuta de la reunién del Sistema
de Control Interno y del Proceso de Administracion de
Riesgos 2018, en la que se inicié el proceso para definir
la Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales,
el Mapa y el Programa de Trabajo de Administracién de
Riesgos, se identificé que de los Titulares de las
Unidades Administrativas que debieron asistir a la
reunién, solo acudié el Director Comercial y la entidad
no acredito la participacién del Coordinador de Control
Interno, el Enlace de Administracién de Riesgos y el
Titular del Organo Interno de Control.

Matriz de Riesgos y Programa de Trabgjo de
Administracién de Riesgos (MARI Y PTAR).

Se constaté que Liconsa conto con una Matriz de
Administracién de Riesgos Institucional y un Programa
de Trabajo de Administracién de Riesgos, en donde se
identificaron 8 riesgos, reportando un avance del 100%

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-004

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempeiio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.": teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracion y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitio el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacidn.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02403/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacion.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones

Por lo anterior, y en razén de
que las dacciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria  Superior de la
Federacién, no atendieron Ia
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

en 6, prevaleciendo 2 riesgos asociados a los sustantivos

llevadas a cabo por la Entidad y la 1' acion
gqtreggda a la Auditoria e la

W Andrade Montoya '

Auditor
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FUNCION PUBLICA en LICONSA, S.A. de C.V. | Numero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Mifes

o At and ot Al Numero de observacién: 04 | Saldo por recuperar: $0 Miles
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[ Observacién [ Acciones realizadas Conclusién |

Yy a servicios; por lo que no se mitigaron en su totalidad,
prevaleciendo el riesgo de su materializacién. Ademds
se identificé que en la Matriz de Riegos no se definieron
riesgos asociados a la corrupcién.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-004

Para que Liconsa, S.A. de C.V,, implemente mecanismos
de control para asegurar el cumplimiento de las
funciones , facultades y atribuciones establecidas en las
disposiciones juridicas, para asegurar que el Titular del
Organo Fiscalizador, el Coordinador de Control Interno y
el Enlace de Administracién de Riesgos, asi como los
Titulares de todas las Unidades Administrativas de
Liconsa, conformen el Grupo de Trabajo por el que se da
inicio al Proceso de Administracién de Riesgos que tiene
como objeto definir las acciones a seguir para integrar
la Matriz y el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos.

Federacién, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-004

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interng, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CWV.” y 339-DE “Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepciéon del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que ain no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
marzo (ultimo dia hdbil previo a la-sUspensién de
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3 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
2 3 | Organo Interno de Control '
FUNCION PUBLIC A ’ en LICONSA, S.A. de C.V. Numero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
S etk Numero de observacion: 04 | Saldo por recuperar: $0 Miles
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Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
I Observacién Acciones realizadas Conclusién

plazos y términos legales por la ASF}, sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.
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RESULTADO 3 ADMINISTRACION DE RIESGOS

De la metodologia de administracién de riegos, se
identificé que no se encuentra actualizada, ya que no
incluye los temas referentes a la deteccién de los
riesgos de corrupcién y la consideracién del Marco
Integrado de Control Interno (MICI), ademds de que no
estd autorizado por el Titular de la Institucién, a fin de
asegurar la correcta identificacién, andlisis, evaluacién,
respuesta, supervisién y comunicacién de los riesgos,
incluidos los de corrupcidn, inherentes o asociados a los
procesos por los cuales se logra el mandato de la
entidad.

Conformacion del grupo de trabajo para el inicio de la
Administracién de Riesgos 2018,

Con la revisién de la minuta de la reunién del Sistema
de Control Interno y del Proceso de Administracién de
Riesgos 2018, en la que se inicié el proceso para definir
la Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales,
el Mapa y el Programa de Trabajo de Administracién de
Riesgos, se identificé que de los Titulares de las
Unidades Administrativas que debieron asistir a la
reunién, sofo acudié el Director Comercial y la entidad
no acredito la participacién del Coordinador de Control
Interno, el Enlace de Administracién de Riesgos y el
Titular del Organo Interno de Control.

Matriz de Riesgos y Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (MARI Y PTAR).

Se constaté que Liconsa conto con una Matriz de
Administracién de Riesgos Institucional y un Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos, en donde se
identificaron 8 riesgos, reportando un avance del 100%
en 6, prevaleciendo 2 riesgos asociados a los sustantivos

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-005

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.": teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracion de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A" de la Auditoria Superior de la Federacion,
infarmacién a efecto de dar atencion o la
Recomendacidn.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02404/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacion.

Por Jo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién
entregada  a la Auditoria  Superior—de> la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y Ia
informacién entregada a la
Auditorfa  Superior de Ila
Federacién, no atendieron Ila
presente recomenddcion se
encuentra en proceso con 0%
de avance,
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[ Observacién | Acciones readlizadas Conclusién

vy a servicios; por lo que no se mitigaron en su totalidad,
prevaleciendo el riesgo de su materializacion. Ademds
se identificé que en la Matriz de Riegos no se definieron
riesgos asociados a la corrupcion.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-005

Para que Liconsa, S.A. de C.\V., en efercicios
subsecuentes, de seguimiento de los riesgos
identificados, a fin de que disefie las actividades de
control necesarias para enfrentarlos apropiadamente
en la ejecucién de los procesos del control interno.

Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-005

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE “Desemperio Integral de
Liconsa, S.A. de CV." y 339-DE ‘“Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ia Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias habiles siguientes a la recepcion del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefala el Auditor
Superior de la Federacion, toda vez que al 20 de
marzo (dltimo dia habil previo a lg-suspension de
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Organo Interno de Control
en LICONSA, S.A. de C.V.

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

ASF 338-DE
05
£0 Miles

Numero de auditoria:
Numero de observacion:
Monto por aclarar:

Monto por recuperar $0 Miles

DATOS DEL SEGUIMIENTO

$0 Miles
$0 Miles
0%

Saldo por aclarar:
Saldo por recuperar:
Avance:

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

Observacién

Acciones realizadas

| Conclusién ]

dicho

de avance.

motivo”,

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacion debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendaciéon se encuentra en proceso con 0%

que incluyen los

s
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[ Observacién Acciones realizadas Conclusién |

RESULTADO 4. SUPERVISION
Del Organo Interno de Control,

En 2018, el Organo Interno de Control realizo Ila
evaluacion al Informe Anual del estado que guarda el
Sistema de Control Interno de Liconsa 2017, en donde se
determinaron y propusieron 4 acciones de mejora, para
incluirse en el Programa de Trabajo de Control Interno
(PTCI) de 2018, referentes a que la entidad definiera
actividades de control de cada proceso, incluyera metas
comprometidas, presupuesto asignado y efectuara el
seguimiento para evaluar su cumplimiento; desarrollar
mecanismos  automatizados para efectuar un
seguimiento dgil y oportunc en la implementacion de
politicas y disposiciones de estrategia digital nacional;
identificar en cada proceso metas comprometidas,
presupuesto asignado y efectuar seguimiento para
evaluar su cumplimiento e informar la situacion
programdtica-presupuestal, y eficientar los mecanismos
de informacién, difusion y retroalimentacion a los
responsables de los resultados de aquditoria de
instancias fiscalizadoras; de control; de riesgos y de
TIC ’s, a fin de mejorar su proceso de atencién; mismas
que no fueron consideradas por la entidad.

De las revisiones a Liconsa.

En 2018, se llevaron a cabo 15 revisiones (3 Diagndsticos,
1 Visita de Inspeccién, 3 Evaluaciones y 8 Auditorias),
identificando acciones de seguimiento para las
recomendaciones de las auditorias realizadas por la SFP
mediante el Organo Interno de Control en Liconsa, el
CONEVAL, y una evaluacién externa que se relacionaron
con los procesos de Adquisicién de Leche Nacional,
Abasto Social de Leche y Comercializacién de Productos

Segundo Seguimiento14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-006

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempeiio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.": teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A”, de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02405/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de |la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA” la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las dcciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por Jo Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

ALt
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Observacion | Acciones readlizadas Conclusion

Ldcteos; se identificaron labores de seguimiento para su
atencién; sin embargo, no se constataron dcciones
realizadas por Liconsa para atender las
recomendaciones emitidas en los Diagnésticos, la Vista
de Inspeccién y la Evaluacién de Consistencia y
Resultados del PASL,

RECOMENDACION 2018-2-08VST-2]-0338-01-006

Para que Liconsa, S.A. de C\V., en ejercicios
subsecuentes, incorpore en su Programa de Trabajo de
Control Interno las recomendaciones formuladas por el
Titular del Organo Interno de Control, derivadas de la
evaluacion al Informe Anual del estado que guarda el
Sistema de Control Interno, a fin de fortalecer su control
interno y garantizar la suficiencia e idoneidad de las
actividades de control establecidas para lograr sus
objetivos institucionales.

e

Federacién, no  atendieron [la  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-006

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a Jlas recomendaciones de las
Auditorias 338-DE “Desempeifio Integral de
Liconsa, S.A. de C\V.” y 339-DE “Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federaciéon emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos fegales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefala el Auditor

Superior de la Federacion, toda v:ﬁge,e} de
marzo (Gltimo dia hdabil previo a la suspensién de

T

__Lictufs Eduardo Andrade Montoya

Auditor

Lic.-citlalliEtidé Franco Dorantes

Jefa de /a amento de Auditoria Interna
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Observacién

Acciones realizadas

Conclusién

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hadbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacion se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lie-Tdis Eduardo Andrade Montoya

Auditor

Jefa de Depa

Lic. Citialli Elidé Franco Dorantes

mento de Auditoria Interna
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RESULTADO 4. SUPERVISION
Del Organo Interno de Control.

En 2018, el Organo Interno de Control realizo la
evaluacién al Informe Anual del estado que guarda el
Sistema de Control Interno de Liconsa 2017, en donde se
determinaron y propusieron 4 dcciones de mejora, para
incluirse en el Programa de Trabajo de Control interno
(PTCl) de 2018, referentes a que la entidad definiera
actividades de control de cada proceso, incluyera metas
comprometidas, presupuesto asignado y efectuara el
seguimiento para evaluar su cumplimiento; desarrollar
mecanismos  automatizados para efectuar un
seguimiento dgil y oportuno en la implementacion de
politicas y disposiciones de estrategia digital nacional;
identificar en cada proceso metas comprometidas,
presupuesto asignado y efectuar seguimiento para
evaluar su cumplimiento e informar la situacién
programdtica-presupuestal, y eficientar los mecanismos
de informacién, difusién y retroalimentacion a los
responsables de los resultados de auditoria de
instancias fiscalizadoras; de control; de riesgos y de
TIC s, o fin de mejorar su proceso de atencién; mismas
que no fueron consideradas por la entidad.

De las revisiones a Liconsa.

En 2018, se llevaron a cabo 15 revisiones (3 Diagndsticos,
1 Visita de Inspeccién, 3 Evaluaciones y 8 Auditorias),
identificando acciones de seguimiento para las
recomenddaciones de las guditorias realizadas por la SFP
mediante el Organo Interno de Control en Liconsa, el
CONEVAL, y una evaluacién externa que se relacionaron
con los procesos de Adquisicion de Leche Nacional,
Abasto Social de Leche y Comercializacién de Productos

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-007

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de Ila
Gestion Pablica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempeifio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V."”; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracion de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No, UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
Julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A", de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A", mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02406/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" [a recomenddacion.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién

Por lo anterior, ¥ en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacién se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

I /
7
J

en,!.if?gada a la Auditoria Superior _dg la

Lic—-ufs Eduardo/Andrdade Montoya

Auditor

e Frdnco Dorantes
o de Auditoria Interna
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[ Observacién

| Acciones realizadas

Conclusién ]

Lacteos; se identificaron labores de seguimiento para su
atencién; sin embargo, no se constataron dcciones
realizadas  por Liconsa  para atender las
recomendaciones emitidas en los Diagndsticos, la Vista
de Inspeccién y la Evaluacién de Consistencia y
Resultados del PASL.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-007

Para que Liconsa, S.A. de C\V., en efercicios
subsecuentes y en atencion a sus funciones, facultades
y atribuciones, fortalezca las actividades de control
para el seguimiento de Ilas recomendaciones
determinadas en las auditorias, diagndsticos y
evaluaciones realizadas Liconsa, con el objetivo de
documentar sus resultados derivados de las deficiencias
identificadas por los Organos de Fiscalizacién, asi como
los resultados y cambios obtenidos.

Federacion, no atendieron la  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-007

Con oficio ndmero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacion para
dar atencion a las recomendaciones de Jos

Auditorias 338-DE ‘“Desemperio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestién
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayc de 2020, el Titulor de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que ef 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al e
marzo (ultimo dia hdbil previo a la su iﬁpj;fe

d
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Lic-Tuis Eduardo Andrade Montoya
Auditor
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

i

_Lie-tuis Eduardo{Andrade Moritoya
Auditor

Lic. Wd i Franco Dorantes
Jefa de Departaniento de Auditoria Interna
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RESULTADO 5. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE
CUENTAS

No se presenté informacién con respecto al
cumplimiento efectivo de los derechos sociales que
potencien las capacidades de las personas en situacion
de pobreza; de las acciones que incidieran
positivamente en la salud y la educacién de los
beneficiarios; de la obtencién de ingresos adicionales
con la comercializacién de leche Liconsa, para obtener
una dependencia de recursos fiscales para el PASL, lo
que denota una falta de transparencia y rendicion de
cuentas sobre la informacién que reporta relacionada
con la administraciéon de los recursos piblicos federales.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-008

Para que Liconsa, S.A. de C.V., se asegure que en los
documentos de transparencia y rendicion de cuentas
existan mecanismos de control adecuados que
permitan verificar que la informacién que reporta
relacionada con la administracion de los recursos
publicos federales sea de calidad y suficiente.

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-008

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Pdblica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracion y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitio el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“a” de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02407/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacion, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacidn.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones

llevadas a cabo por la Entidad y la in:‘w:ié
entregada a la Auditoria Superior_de /g

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria  Superior
Federacién, no atendieron la
presente recomendacién se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

de

la

VR,

Lic, Luis-EdUardo\Andrade Montoy

Auditor

Lic. CitldHi-EttdaPFfanco Dorantes
Jefa de Departa

nto de Auditoria Interna
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Federacion, no atendieron la presente
recomendacion se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-008

Con oficio numero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE ‘“Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE ‘“Gestién
Financiera”,

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias habiles siguientes a la recepcion del mismo
para la atencion a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emiti6 Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que atin no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefala el Auditor

Superior de la Federacién, toda vez que al de
marzo (Gitimo dia hdbil previo a la ensjén/de

7
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Auditor
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Numero de auditoria: ASF 338-DE
Numero de observacién: 08
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Saldo por recuperar:
Avance: 0%

DATOS DEL SEGUIMIENTO

$0 Miles
$0 Miles

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

-

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién J

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

bl
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Auditor
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RESULTADO 6. EJERCICIO DE LOS RECURSOS
Informes relacionados con el ejercicio de los recursos.

En el Informe sobre la Revision de OQperaciones
Reportables de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, que reporta a la SFP, se
hizo de conocimiento las observaciones relacionadas
con 52 contratos (61.2%) respecto del total de 85
expedientes, relacionadas con la falta de facturas;
carencia de contratos debidamente requisitados,
carencia de dictamen por excepcién a licitacién pablica,
ausencia de fianza e investigacién de mercado, lo cual
denota debilidad en la supervision de los controles
establecidos para la integracién y seguimiento de
expedientes,

En los ejercicios 2005, 2009, 2011 a 2015 con la operacion
del PP S052 Programa de Abasto Social de Leche,
Liconsa tuvo déficit de operacién, impactando en el
capital de esos ejercicios. En 2018 existié una perdida
por 171.0 miles de pesos.

Ademds, tuvo una pérdida de operacién por 3'725,832.1
miles de pesos, que supera su patrimonio (1'920,489.5
miles de pesos al cierre de 2018), lo que podria ocasionar
una Quiebra Técnica.

Contratos de Obra Publica
Arrendamientos y Servicios.

y Adquisiciones,

La base de datos de los contratos vigentes a 2018 y los
registrados en compranet no son consistentes en
nimero de dactos o contratos, ni en el monto;
presentando una variacién de 841 contratos con montos
de 2'467,142.4 miles de pesos y 123'911,283.18 ddlares,
respecto de los reportados por Liconsa (578 contratos

i ~

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-009

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administraciéon y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacion de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administraciéon de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacion a efecto de dar atencién a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02408/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacidn.

Por lo anterior, y en razon de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién
entregada a la Auditoria Superior _de~ la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacién se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lic+ais Eduardo Andrdde Montoyd

Auditor

Lic. Citl

co Dorantes
de Auditoria Interna
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T e f ‘? 2_920 pEa Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
| ) s Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles
Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural,
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
| Observacion | Acciones realizadas Conclusién

por un monto de 5'404,201.5 miles de pesos).

No se sefiala en Manual de Organizacién General de
Liconsa las funciones relacionadas con la adicién o
modificacién de los programas y que se deben reportar
en compranet y en su pdgina institucional, fo que
representa una falta de transparencia y rendicién de
cuentas, asi como una deficiente administracion.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-009

Para que Liconsa, S.A. de C.V,, incluya en su Matriz de
Administracién de Riesgos Institucional, los riesgos
relacionados con el déficit de operacion, a fin de mitigar
los riesgos que pudieran presentarse de persistir este
déficit, los cuales son los relacionados con los supuestos
de Quiebra Técnica.

Federacidn, no atendieron la  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Primer Seguimiento 09/2020
(FUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-009

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CWV." y 339-DE “Gestion
Financiera”,

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias habiles siguientes a la recepciéon del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que adn no se cumple el
plazo de los 30 dias habiles que sefala el Auditor

Superior de la Federacién, toda vez que 20 de
marzo {Ultimo dia hdbil previo a spensigh de

_Lic-Luis Eduardo Andrade Montoya

Auditor

Lic, Citlalli

Franco Dorantes

Jefa de Departamento de Auditoria Interna
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= DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
> 3 Organo Interno dedControI ’
% en LICONSA, S.A. de C.V. Numero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: 0 Miles
} EHNNCNI‘QN‘ PUBLICA l Numero de observacion: 09 | Saldo por recuperar: $0 Miles
e &g gmqﬁ%g = bl Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
| felluethn Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles
Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
L Observacién [ Acciones realizadas [ Conclusién |

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacion debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

//LMM
Licktis Eduardd Andrade Montoya Lic. WE Franco Dorantes

Auditor Jefa de/D/pa amento de Auditoria Interna
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> DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
i % . | Organo Interno de Control ‘
FUNCION pUBLIC A ‘ en LICONSA, S.A. de C.V. Ntmero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
i oHReio g et ) | Numero de observacién: 10 | Saldo por recuperar: $0 Miles
SR e ‘201%2 0 e Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
e Cédula de Seguimiento Monto por recuperar 30 Miles
Ente: Liconsg, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
| Observacién Acciones realizadas Conclusién

GESULTADO 6. EJERCICIO DE LOS RECURSOS
Informes relacionados con el ejercicio de los recursos.

En el Informe sobre la Revision de Operaciones
Reportables de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, que reporta a la SFP, se
hizo de conocimiento las observaciones relacionadas
con 52 contratos (61.2%) respecto del total de 85
expedientes, relacionadas con la falta de facturas;
carencia de contratos debidamente requisitados,
carencia de dictamen por excepcidn a licitacion publica,
ausencia de fianza e investigacién de mercado, lo cual
denota debilidad en la supervision de los controles
establecidos para la integracién y seguimiento de
expedientes.

En los ejercicios 2005, 2009, 2011 a 2015 con la operacién
del PP S052 Programa de Abasto Social de Leche,
Liconsa tuvo déficit de operacién, impactando en el
capital de esos ejercicios. En 2018 existié una perdida
por 171.0 miles de pesos.

Ademds, tuvo una pérdida de operacién por 3'725,832.1
miles de pesos, que supera su patrimonio (1'920,489.5
miles de pesos al cierre de 2018), lo que podria ocasionar
una Quiebra Técnica.

Contratos de Obra Publica
Arrendamientos y Servicios.

y Adquisiciones,

La base de datos de los contratos vigentes a 2018 y los
registrados en compraNet no son consistentes en
nimero de actos o contratos, ni en el monto;
presentando una variacién de 841 contratos con montos
de 2'467,142.4 miles de pesos y 123'971,283.18 ddlares,

respecto de los reportados por Liconsa (578 contratos
L AL

iy

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020}

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-010

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/G101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, comunicd al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefo Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracidn y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacidn,
informacion a efecto de dar atencion a lo
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02409/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacion, tiene por “NO
ATENDIDA’" la recomendacién.

Por lo anterior, y en rozén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién
entregada a la  Auditoria Superior d§ la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevados o
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria  Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lic_kwisEduardo Andrade Montoya

Auditor

hco Dorantes
nto de Auditoria Interna
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No se sefiala en Manual de Organizacion General de
Liconsa las funciones relacionadas con la adicién o
modificacién de los programas y que se deben reportar
en compranet y en su pdgina institucional, lo que
representa una falta de transparencia y rendicién de
cuentas, asi como una deficiente administracion.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-010

Para que Liconsa, S.A. de C.V,, implemente mecanismos
de supervisién y evaluacién en los métodos de
comunicacidon que utiliza para procesar y reportar
informacién, respecto de los actos y contratos que
reporta en compranet y su pdgina institucional, a fin de

asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas | Auditorias 338-DE  “Desempefio Integral de
para garantizar una adecuada transparencia y | Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestién
rendicién de cuentas relacionada con la administracién | Financiera”.

de los recursos publicos federales.

recomendaciéon se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-010

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y fe solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de Ilas

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administraciéon y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de /a
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que adn no se cumple el
plazo de los 30 dias hgbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacion, toda vez que al 20 de
matrzo (Ultimo dia habil previo a | Uspension de |

o’rgano Interno de Control DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Py, [ ~ I
\ en LICONSA, S.A. de C.V. Numero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
2 ’ .
GO e Ndmero de observacién: 10 | Saldo por recuperar: $0 Miles
e § EQQ‘?O i i Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
i Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles
Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.
Unidad Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
[ Observacion Acciones realizadas | Conclusién
por un monto de 5'404,201.5 miles de pesos). Federacidn, no atendieron la presente

Lic. Luis Eduardo Ah
Auditor

drade Montoya

Franco Dorantes

ento de Auditoria Interna
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érgano Interno de Control DATOS ORICINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
i en LICONSA, S.A. de C.V. Nudmero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
2020% Numero de observacién: 11 | Saldo por recuperar: $0 Miles
‘ — e Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
| A
- Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles
Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrolio Rural.
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
[ Observacidén Acciones realizadas Conclusién ]

RESULTADO 6. EJERCICIO DE LOS RECURSOS
Informes relacionados con el ejercicio de los recursos.

En el Informe sobre la Revision de Operaciones
Reportables de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, que reporta a la SFP, se
hizo de conocimiento las observaciones relacionadas
con 52 contratos (61.2%) respecto del total de 85
expedientes, relacionadas con la falta de facturas;
carencia de contratos debidamente requisitados,
carencia de dictamen por excepcién a licitacion publica,
ausencia de fianza e investigacién de mercado, lo cual
denota debilidad en la supervisién de los controles
establecidos para la integracién y seguimiento de
expedientes,

En los ejercicios 2005, 2009, 2011 a 2015 con la operacién
del PP S052 Programa de Abasto Social de Leche,
Liconsa tuvo déficit de operacién, impactando en el
capital de esos ejercicios. En 2018 existié una perdida
por 171.0 miles de pesos.

Ademds, tuvo una pérdida de operacién por 3'725,832.1
miles de pesos, que supera su patrimonio (1'920,489.5
miles de pesos al cierre de 2018), lo que podria ocasionar
una Quiebra Técnica.

Contratos de Obra Publica
Arrendamientos y Servicios.

y Adquisiciones,

La base de datos de los contratos vigentes a 2018 y los
registrados en compraNet no son consistentes en
nimero de actos o contratos, ni en el monto;
presentando una variacién de 841 contratos con montos
de 2'467,142.4 miles de pesos y 123'911,283.18 délares,
respecto de los reportados por Liconsa (578 contratos

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-011

Mediante oficio No, OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.": teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracion de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
Jjulio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A" de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02410/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ia Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA” Ia recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacion
entregada a la Auditoria  Sup de) la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacién se
encuentra en proceso con 0%
de avance,

VAN

T

Lic, Luis.Eduardo Andrade Montdya

Auditor

LicbWE 5 Franco Dorantes
Jefa de Departanfento de Auditoria Interna
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% 3 : érgano Interno de Control DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
: PUNCION PUBLIC A % en LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
i B L e i Numero de observacién: 11 | Saldo por recuperar: $0 Miles
‘ Lol ‘ ‘g 2020 2 TAT Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
i et Cédula de Seguimiento | monto por recuperar $0 Miles

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada; Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

|

Observacion

| Acciones realizadas

Conclusién ]

por un monto de 5'404,201.5 miles de pesos).

No se sefala en Manual de Organizacién General de
Liconsa las funciones relacionadas con la adicién o
modificacién de los programas y que se deben reportar
en compraNet y en su pdgina institucional, lo que
representa unga falta de transparencia y rendicién de
cuentas, asi como una deficiente administracion.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-011

Para que Liconsa, S.A. de C.V., implemente mecanismos
de control para cumplir con las funciones, facultades y
atribuciones establecidas en las disposiciones juridicas,
a fin de determinar en sus instrumentos normativos a la
unidad administrativa responsable de las
modificaciones y actualizaciones a los Programas
Anuales de Obras, Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios en compranet y la pagina institucional de
Liconsa, a fin de asegurar que cuenta con las
herramientas adecuadas para garantizar una
adecuada transparencia y rendicién de cuentas.

Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Primer Seguimiento 09/2020
(FUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-011

Con oficio niimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atenciéon a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CM” y 339-DE “Gestion
Financiera".

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias habiles siguientes a la recepcion del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que atn no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
marzo (Gltimo dia hdbil previo a la-suspensién de

ardo
Auditor

Lic.

ndrade Montdya

é Franco Dorantes
amento de Auditoria Interna
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AT LCRUTARIA F LA FUNCION PRLICA

FUNCION PUBLICA |

| $2020

Organo Interno de Control
en LICONSA, S.A. de C.V. Numero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
Numero de observacién: 11 | Saldo por recuperar: $0 Miles

7 A Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
i Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

L

Observacién

Acciones realizadas

Conclusidn Bl

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los YACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemioldgico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

ALl

Lic. Luis-Edudrdo Andrade Montpya Lic(Cit

Auditor

dé Franco Dorantes

Jefa de D famento de Auditoria Interna
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7 ‘ 3 érgano Interno de Control DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO T
i FUNCION PUBLIC A en LICONSA, S.A. de C.V. Ndmero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
BT (s ala 44 LR SR Nimero de observacién: 12 | Saldo por recuperar: $0 Miles
B = ! gg 3933 i sl Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
4 e Cédula de Seg uimiento Monto por recuperar $0 Miles
Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rurdl.
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
Observacién Acciones realizadas i Conclusién ]

RESULTADO 7. ADQUISICION Y PRODUCCION
Adquisicién de Leche Nacional.

En el periodo 2013-2018 se programé la adquisicién de
700,000,000; 770,000,000; 700,000,000; 770,000;
600,000,000, y 500,000,000 de Ilitros de Ileche,
respectivamente, y la cantidad adquirida al final de
cada ejercicio fue de 697,677,694; 747,293,622;
864,862,903; 687,897,670; 499,917,814, y 509,310,375 de
litros de leche, respectivamente; identificando una
tendencia descendente en [la programacién y
adquisicién de leche, la cual, de mantenerse podria
representar un riesgo en la captacion de leche liquida a
productores nacionales y un impacto en el acceso a la
alimentacién de las personas beneficiadas del PASL.

En la Matriz de Riesgos Institucional de Liconsa 2018, asi
como de los riesgos identificados por las unidades
administrativas de la entidad, no se identificé dicho
riesgo, por lo que seria importante ser considerado en
su proceso de administracion de riesgos.

Del indicador porcentagje de litros captados con el
mayor grodo de calidad respecto del total de litros
adquiridos, reportados en el avance en los indicadores
de los Programas Presupuestarios de la Administracién
Puablica Federal, se identificé que la entidad logro el
91.7% de la meta del 75.5%, programado de adquisicion
de leche con calidad, al realizar un avance del 69.3%,
estando por debagjo de la meta en 6.2 puntos
porcentuales.

Produccién de Leche para el PASL.

Liconsa industrializo 902,005.1 miles de litros de leche
(677,038.4 liquida y 224,966.7 polvo) para el PASL, lo que
A

'

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-012

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
Jjulio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A" de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02411/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por *“NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacidén
entregada a la  Auditoria  Superior d} la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevados a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria  Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lic. Luis-Eduardo Ahdrade Montoya

Auditor

anco Dorantes
nto de Auditoria Interna
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represento un cumplimiento de su meta del 91.8%
respecto de lo programado de 982,666.3 miles de litros
de leche.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-012

para que Liconsa, S.A. de C.V.,, implemente mecanismos
de control para mitigar los riesgos en la captacién de
leche liquida a productores nacionales y su impacto en
el acceso a Ila alimentacién de Ilas personas
beneficiarias del Programa de Abasto Social de Leche;
asi como incluir en su Matriz de Administracion de
Riesgos Institucional (MARI) alguno relacionado la
tendencia descendente en la programacion y
adquisicion de leche nacional, a fin de mitigar los
riesgos que pudieran impactar en la operacién de sus
programas presupuestarios.

¢ R R

Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-012

Con oficio numero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Pdblica, comunicd al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE ‘“Gestién
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcion del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
mayzo (dltimo dia hdbil previo a la susp ion)de

(AR

Lic—£ais Eduardo Andrade Montoya

Auditor

anco Dorantes
o de Auditoria Interna
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacion los "ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen Ilos periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Wy
gAY s —
Lie=ttdls Eduardo Andrade Montoya Lic. dé Franco Dorantes
Auditor Jefa de Pépartamento de Auditoria Interna
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RESULTADO 8, DISTRIBUCION

En la revisién de la informacidén reportada en el Portal
Aplicativo de fla Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (PASH), se identificé el indicador Porcentaje de
Cumplimiento del Programa de Distribucién del PP S052
Programa de Abasto Social de Leche a cargo de
Liconsa, el cual no alcanzo la meta de distribucién
consistente en 982,666.3 litros de leche, al distribuir
892,605.7 miles de litros. Al respecto, Liconsa justifico
que la disminucion se debié a la baja de beneficiarios
del padrén derivada de la inasistencia, y a que los
beneficiarios rebasaron la edad considerada en los
criterios de elegibilidad; no obstante lo anterior, se
identificé que las cifras reportadas en el PASH y las
proporcionadas por la entidad fiscalizada no son
consistentes, ya que en el apficativo se sefiala la
distribucién de 982,666.3 litros de leche, mientras que en
la base de datos de Liconsa se reportaron 892,117.1 miles
de litros, lo que representa una diferencia de 90,545.2
miles de litros de leche. Lo anterior denota deficiencias
en la supervision y seguimiento del Programa de
Distribucién.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-013

Para que Liconsa, S.A. de C.V., implemente mecanismos
de supervisién y evaluacién en los métodos de
comunicacién que utiliza para procesar y reportar
informacién, respecto de las cifras reportadas en el
PASH y las contenidas en sus bases de datos, a fin de
asegurar que la informacién reportada cuenta con fos
elementos de calidad, utilidad y confiabilidad y que los
canales de comunicacién tanto al interior como al

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-2]-0338-01-013

Mediante oficio No, OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de Ia
Gestién Publica, comunicé af Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A de
C.V."; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguijentes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracion de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02412/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA” [a recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones

.

exterior son efectijvos y suficientes.
et il

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a fla
Auditoria Superior de Ia
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Hevadas a cabo por la Entidad y la_infermacion
entregada a la Auditoria /&‘np/e;i;fr-\ﬁe la

Lic. LwissEduardo Andrade Montoya
Auditor

partadmento de Auditoria Interna

Li i Franco Dorantes
Jefa d
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I

A

Federacion, no atendieron la presente
recomendacion se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-013

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE ‘“Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CMW"” y 339-DE “Gestion
Financiera”,

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ntmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencion a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacion, toda vez que al 20 de
marzo (Gltimo dia hdbil previo a la suspension de

/

L

Lic, LuissEdtardo Aridrade Montoya

Auditor

Lic. Cittalli El ;;eﬁco Dorantes
Jefa de D rta/n‘ren o de Auditoria Interna
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Lie. Lui

N (o4

6 Andrade Montoya

Auditor

Lic: M Elidé Franco Dorantes

Jef Departamento de Auditoria Interna
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RESULTADO 9. COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS
LACTEOS

Se identificé que la entidad establecié la meta de venta
de 106,338.7 miles de litros de leche, para ello, conto con
316 clientes, dentro de sus tres canales de ventaq,
(clientes comerciales, institucionales, y mayoristas); sin
embargo, al cierre de 2018 se reporté un cumplimiento
del 60.6% al vender 64,552.0 miles de litros de leche.

Se identificé la suscripcién de 47 contratos y convenios
en materia comercial, 9 se suscribieron por 110,867.1
miles de pesos, 30 por 9,262.1 miles de pesos y mdximo
total de 22,323.4 miles de pesos; pero no informo el
monto establecido en 8, lo que denota falta de controles
en el procesamiento de la informacion.

De la revisiéon al Plan de Negocios 2018, Matriz de
Riesgos Institucionales y Riesgos determinados por la
unidades administrativas, se observé que, si bien
Liconsa identifico el riesgo cartera de clientes vencida
por meta de cobranza no alcanzada, no se tomaron en
consideracién las debilidades y amenazas que
impactan en la operacién de la comercializacion de
productos Idcteos (sefialados en el FODA), lo que podria
obstaculizar la obtencién de ingresos adicionales,

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-014

Para que Liconsa, S.A. De C.V.,, incluya en su Matriz de
Administracién de Riesgos Institucional (MARI), las
debilidades y amenazas identificadas en su andlisis
FODA, a fin de mitigar los efectos que pudieran
impactar en la operacién del programa la posible
materializacién de dichas debilidades y amenazas.

i} /

entregada a
!

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-014

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Internag, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.” teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitio el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A". de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacidn.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02413/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacion
la Auditoria Superior—de, In

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y Ila
informacion entregada a la
Auditoria  Superior de Ia
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

B

Lic./l.ujsjdﬁﬁa ‘Ahdrade Montoya

Auditor

Lic. Citlal H

@ Franco Dorantes
Jefa de,Departy'ueﬁl{:o de Auditoria Interna
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Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-014

‘Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacion para
dar atencién a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE ‘“Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CMV.” y 339-DE “Gestién
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencion a Ilas recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emiti6 Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que adn no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala ef Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
mgqrzo (dltimo dia hdbil previo a_la-stspensién de
’

LWO Ahdrade Montbya
) Auditor

Idé Franco Dorantes
artamento de Auditoria Interna
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Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacion los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

A

LFW Andrade Montoya
Auditor

Elidé Franco Dorantes
Departamento de Auditoria Interna
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RESULTADO 10. SUPERVISION DE LOS CENTROS DE
TRABAJO

Para la realizacion de la Evaluacién del Desempefio
Gerencial, Liconsa conto con una metodologia como
mecanismo para fortalecer la toma de decisiones, la
cual se encuentra vigente desde julio de 2009, sin que
se le haya realizado alguna actualizacién.

Se identifico que se implementaron indicadores, que en
su Metodologia para la Evaluacién de los Gerentes no se
consideré la periodicidad con la que se debe elaborar la
evaluacién, a fin de identificar los niveles de
cumplimiento de los centros de trabgjo.

Respecto al Programa Anual de Supervision, se
identificé que Liconsa programo la visita a 10 centros de
trabajo, con la revisién de las Minutas de Trabajo asf
como del Informe de Visitas de Supervisién al Programa
de Abasto Social, se identificé que realizaron 2 visitas,
en donde se observé que la primera de ellas se realizé
en junio y no en febrero como se program@, sin que se
Justificaran las causas de dicho desfase y en el segundo
caso, la supervision no fue incluida en el programa.

La entidad no acredito la realizacién de 7 visitas de
inspeccién y seguimiento de 8 visitas de inspeccion,
respecto a los hallazgos detectados en los centros de
trabajo ubicados en Morelos, Puebla, Colima, Sonora,
San Luis Potosi, Valle de Toluca, Metropolitana Sur y
Metropolitana Norte,

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-015

Para que Liconsa, S.A. de C.V., actualice su Metodologia
para la Evaluacién de los Gerentes, y se establezca la
periodicidad de la evaluacién, a fin de contar con una

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-015

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestiéon Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacion de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V."; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracion de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administraciéon y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02414/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacion, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacion
entregada a la Auditoria Supe p—--dp) la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informaciéon entregada o la
Auditoria Superior de Ia
Federacién, no atendieron la
presente recomendacién se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lic.

ranco Dorantes
nto de Auditoria Interna
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DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

en LICONSA, S.A..de C.V., Ndmero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles

Nimero de observacién: 15 | Saldo porrecuperar: $0 Miles

; ais Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”,

Observacién

[ Acciones realizadas

Conclusién ]

guia clara que le permita identificar los niveles de
cumplimiento de los centros de trabajo y facilite la toma
de decisiones sobre las dreas de oportunidad que deban
atenderse para el fortalecimiento del control interno

institucional.

Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-015

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el Inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencion a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestién
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Adminjstracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencion a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que atn no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacion, toda vez que al 20 de

marzo (ltimo dia hdbil previo a_lea-stspensidh de

- ()
Lic. Lyis-EdGardo [Andrdde Montdya Li&:

Auditor

ranco Dorantes

Jefa d ento de Auditoria Interna
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!

Observacién

Acciones realizadas

|
]
Conclusién

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por fo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacion los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

luli

LiculsEduardd Andrade Montoya

Auditor
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TRESULTADO 10. SUPERVISION DE LOS CENTROS DE
TRABAJO

Para la realizacién de la Evaluacién del Desempefio
Gerencial, Liconsa conto con una metodologia como
mecanismo para fortalecer la toma de decisiones, la
cual se encuentra vigente desde julio de 2009, sin que
se le haya realizado alguna actualizacién.

Se identificé que se implementaron indicadores, que en
su Metodologia para la Evaluacion de los Gerentes no se
considerd la periodicidad con la que se debe elaborar la
evaluacién, a fin de identificar los niveles de
cumplimiento de los centros de trabgjo.

Respecto al Programa Anual de Supervision, se
identificé que Liconsa programo la visita a 10 centros de
trabajo, con la revisién de las Minutas de Trabajo asi
como del Informe de Visitas de Supervision al Programa
de Abasto Social, se identificé que realizaron 2 visitas,
en donde se observé que la primera de ellas se realizé
en junio y no en febrero como se programd, sin que se
fustificaran las causas de dicho desfase y en el segundo
caso, la supervisién no fue incluida en el programa.

La entidad no acredito la realizacién de 7 visitas de
inspeccién y seguimiento de 8 visitas de inspeccion,
respecto a los hallazgos detectados en los centros de
trabajo ubicados en Morelos, Puebla, Colima, Sonora,
San Luis Potosi, Valle de Toluca, Metropolitana Sur y
Metropolitana Norte.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-016

Para que Liconsa, S.A. de C.V., implemente mecanismos
de control que permitan cumplir con las visitas de

Linspeccién determinadas en su Programa Anual de
2 i

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-016

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacion para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempeiio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V."; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscrita a la
Unidad de Administracion y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
Jjulio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacién,
informaciéon a efecto de dar atencion a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02415/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacion

,ehtregada  a la  Auditoria  Superior—de la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones [levadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de Ila
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

T

Lic. Lui fdo Andrade Montoya

Auditor

Franco Dorantes
ento de Auditoria Interna
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| Observacién

| Acciones realizadas

I

Conclusién

Supervision a los centros de trabajo a fin de garantizar
la suficiencia e idoneidad de las actividades de controf
establecidas para lograr los objetivos institucionales.

Federacion, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-016

Con oficio numero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacion para
dar atencién a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE ‘“Desempeiio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hadbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencion a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que adn no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
marzo (dltimo dia hdbil previo a la suspension de

Lic, Luis-Eda@rdo Ahdrade Mohtoya Lic.

Auditor

Jefa de

anco Dorantes
nto de Auditoria Interna
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19} y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo", que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

|

Lic. W Andrade Montoyfs

Auditor

i idé Franco Dorantes
e amento de Auditoria Interna
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RESULTADO 11. COBERTURA

Se identificé que la meta de cobertura la define Liconsa
con base en la capacidad presupuestal y en los
resultados de los ejercicios anteriores, sin que se
considere la poblacién en condicién de pobreza
sefAalada en su objetivo general y determinadas por el
CONEVAL,

En 2018, los 6,074.1 miles de beneficiarios del PASL
representan el 11.6% de las 52,4259 miles de personas
que determino el CONEVAL en pobreza y el 23.8% de las
25,531.6 miles de personas con carencia por acceso a la
alimentacion.

Se identificé que el programa atendié a entre 3.1% y el
33.6% de la poblacién en pobreza y entre el 4.9% y el
73.9% de la poblacién con carencia por acceso a la
alimentacién, por lo que Liconsa debe realizar un
andlisis de su poblacién objetivo.

Los beneficiarios atendidos mediante los Convenios con
Actores Sociales, son los mismos grupos considerados
en la modalidad de Abasto Comunitario, por lo que no
se acredito la cobertura del PASL en personas que por
diferentes situaciones estdn ingresadas en alguna
Institucién Publica o Privada de Asistencia Social, las
que son apoyadas por Instituciones Privadas de
Asistencia Social o de Gobierno.

En los documentos normativos no se especifica como la
tarjeta de dotacién coadyuva para la recoleccién de
informacién que permita constatar que el Programa
incide positivamente en la alimentacién, la salud y la
educacién de los beneficiarios.

Del total de municipio identificados en 2010 con indice
n

1
7

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-017

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefo Integral de Liconsa, S.A de
C.V."”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitio el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A" de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacion.

Derivado de Ilo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02416/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ila Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacion
F__de) la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no datendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

png?oda a la Auditoria Superior__de
ol S e

y ,
\
Lic. Luis Eduardo Andrade Montoyd

Auditor

Lic. Citla
Jefa de Dep
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nto de Auditoria Interna
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de Desarrollo Humano Bajo, Liconsa atendié en 2018 a | Federacion, no  atendieron la  presente

561, lo que representa el 91.4% del total y el 91.1% de los
616 municipios aprobados por el Consejo de
Administracién de Liconsa. La poblacién beneficiaria de
los 561 municipios fueron 279 miles de beneficiarios, de
los que 1757 miles se encontraron con un grado de
marginacién muy alte y 79.8 miles con un grado de
marginacién alto.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-017

Para que Liconsa, S.A. de C.V., realice los cambios
necesarios en los indicadores, correspondientes a lo
poblacién objetivo y cobertura del Programa
Presupuestario 5052 Programa de Abasto Social de
Leche, que permitan obtener informacién respecto de
su contribucién y avances del problema publico que
atiende.

recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-017

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestion
Financiera”,

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
'OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias habiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federaciéon emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que alin no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefala el Auditor

Superior de la Federacion, toda vez que al 20 de
mayzo (dltimo dia hdbil previo ,a—lasJ_g;_s’Eg—r‘:ﬁién de

mfecl
T
U}uis{aff&rdb Andrade Montoya Li idé Franco Dorantes
Auditor \Jefc epdrtamento de Auditoria Interna
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Organo Interno de Control
en LICONSA, S.A. de C.V.

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Monto por recuperar $0 Miles

Numero de auditoria: ASF 338-DE | Saldo por aclarar: $0 Miles
Numero de observacién: 17 | Saldo por recuperar: $0 Miles
Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién |

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacidn los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
‘ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo"”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Lic. Luis Edgardo Anldrade Montoya

Auditor

€ Franco Dorantes
amento de Auditoria Interna
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Aty : Numero de observacion: 18 | Saldo por recuperar: $0 Miles
- L Hinie ' ‘g a.qn%g ; o Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: e
| i e Cédula de Seguimiento Monto por recuperar $0 Miles
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Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
Observacion Acciones realizadas Conclusion |

RESULTADO 11. COBERTURA

Se identificé que la meta de cobertura la define Liconsa
con base en la capacidad presupuestal y en los
resultados de los ejercicios anteriores, sin que se
considere la poblacién en condicién de pobreza
sefialada en su objetivo general y determinadas por el
CONEVAL.

En 2018, los 6,074.1 miles de beneficiarios del PASL
representan el 1.6% de las 52,4259 miles de personas
que determino el CONEVAL en pobreza y el 23.8% de las
25,531.6 miles de personas con carencia por acceso a la
alimentacioén.

Se identificé que el programa atendié a entre 3.1% y el
33.6% de la poblacién en pobreza y entre el 49% y el
73.9% de la poblacién con carencia por dcceso a la
alimentacién, por lo que Liconsa debe realizar un
andlisis de su poblacién objetivo.

Los beneficiarios atendidos mediante los Convenios con
Actores Sociales, son los mismos grupos considerados
en la modalidad de Abasto Comunitario, por lo que no
se acredito la cobertura del PASL en personas que por
diferentes situaciones estdn ingresadas en alguna
Institucién Pudblica o Privada de Asistencia Social, las
que son apoyadas por Instituciones Privadas de
Asistencia Social o de Gobierno.

En los documentos normativos no se especifica como la
tarjeta de dotacién coadyuva para la recoleccion de
informacion que permita constatar que el Programa
incide positivamente en la alimentacién, la salud y la
educacién de los beneficiarios.

Del total de municipio identificados en 2010 con indice
1 2 A

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-018

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitio el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacion.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02417/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién
entreggada a la Auditoria Sup de la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y Ia
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

LfWO jndrdde Montoya

uditor

Lic. Gitl
Jefa de

€ Franco Dorantes
artamento de Auditoria Interna
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Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.
[ Observacion ] Acciones realizadas Conclusién

de Desarrollo Humano Bajo, Liconsa atendié en 2018 a
561, lo que representa el 91.4% del total y el 91.1% de fos
616 municipios aprobados por el Consejo de
Administracién de Liconsa. La poblacién beneficiaria de
los 561 municipios fueron 279 miles de beneficiarios, de
los que 175.7 miles se encontraron con un grado de
marginacién muy alto y 79.8 miles con un grado de
marginacién alto.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-018

Para que Liconsa, S.A. de C.V,, realice un diagndstico de
su poblacién objetivo, con la finalidad de tomar en
consideracién el total de las personas en situacion de
pobreza y con carencia por acceso a la alimentacion, y
realice un andlisis para determinar los riesgos y
consecuencias que podria generar el no ser considerada
dicha poblacion, a fin de garantizar la suficiencia e
idoneidad de las actividades de control establecidas
para lograr los objetivos institucionales.

Federacién, no atendieron Ila  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-018

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestiéon Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de C\V.” y 339-DE ‘“Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ila Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio numero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomenddciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federdacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aln no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor

Lic. Lui;
Auditor

o Andrade Montq a

Superior de la Federacién, toda vez 0 ?
marzo (Glitimo dia habil previo a las sion)

Lic. Citlalli Elidé ErGnco Dorantes
Jefa de arta to de Auditoria Interna
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Organo Interno de Control
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i o s Monto por aclarar: $0 Miles | Avance: 0%
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DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0 “Seguimiento”.

Observacién

Acciones realizadas

Conclusion

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdabiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de Ila
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacion debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

L'l 4

Lic. Lui

ndrade Montoyb Lic. Citralli- Franco Dorantes
Auditor Jefa de artdmento de Auditoria Interna
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RESULTADO 11. COBERTURA

Se identificé que la meta de cobertura la define Liconsa
con base en la capacidad presupuestal y en los
resultados de los ejercicios anteriores, sin que se
considere la poblacion en condicion de pobreza
sefialada en su objetivo general y determinadas por el
CONEVAL.

En 2018, los 6,074.1 miles de beneficiarios del PASL
representan el 11.6% de las 52,425.9 miles de personas
que determino el CONEVAL en pobreza y el 23.8% de las
25,531.6 miles de personas con carencia por acceso a la
alimentacién.

Se identificé que el programa atendio a entre 3.1% y el
33.6% de la poblacién en pobreza y entre el 4.9% y el
73.9% de la poblacién con carencia por acceso a la
alimentacion, por lo que Liconsa debe realizar un
andlisis de su poblacién objetivo.

Los beneficiarios atendidos mediante los Convenios con
Actores Sociales, son los mismos grupos considerados
en la modalidad de Abasto Comunitario, por lo que no
se acredito la cobertura del PASL en personas que por
diferentes situaciones estdn ingresadas en alguna
Institucién Publica o Privada de Asistencia Social, las
que son dapoyadas por Instituciones Privadas de
Asijstencia Social o de Gobierno.

En los documentos normativos no se especifica como la
tarjeta de dotacién coadyuva para la recoleccion de
informacién que permita constator que el Programa
incide positivamente en la alimentacién, la salud y la
educacién de los beneficiarios.

Del total de municipio identificados en 2010 con Indice

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-019

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Pablica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempeifo Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”; teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administraciéon de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A" de la Auditoria Superior de la Federacién,
informacion a efecto de dar atencién a Ila
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02418/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA” la recomendacién.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la informacién
entregada a la  Auditoria _Superfior > de |la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de la
Federacion, no atendieron Ila
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lfc Luij fldrade Montoyd

Additor

idé Franco Dorantes
rtamento de Auditoria Interna
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de Desarrollo Humano Bajo, Liconsa atendié en 2018 a
561, lo que representa el 91.4% del total y el 91.1% de los
616 municipios aprobados por el Consejo de
Administracién de Liconsa. La poblacién beneficiaria de
los 561 municipios fueron 279 miles de beneficiarios, de
los que 175.7 miles se encontraron con un grado de
marginacién muy alto y 79.8 miles con un grado de
marginacion alto.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-019

Para que Liconsa, S.A. de C.V.,, implemente controles en
la tarjeta de dotacién de leche, con la finalidad de que
sea el mecanismo mediante el cual se recolecte
informacién que permita constatar que el programa
incide positivamente en la alimentacién de los
beneficiarios del programa.

A

Federacion, no atendieron la  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-019

Con oficio numero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Cestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracion y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CW.” y 339-DE ‘“Gestion
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de Ia Unidad de
Administracién y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes o la recepcion del mismo
para la atencion a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federaciéon emitié Acuerdos por Jlos que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que adn no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefiala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez que al 20 de
Jmarzo (dltimo dia habil previo a la suspension de

£
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[ Observacion | Acciones realizadas | Conclusion

plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacion los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen Ilos periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacion se encuentra en proceso con 0%
de avance.

r
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RESULTADO 11. COBERTURA

Se identificé que la meta de cobertura la define Liconsa
con base en la capacidad presupuestal y en los
resultados de los ejercicios anteriores, sin que se
considere la poblacién en condicién de pobreza
sefalada en su objetivo general y determinadas por el
CONEVAL.

En 2018, los 6,074.1 miles de beneficiarios del PASL
representan el 11.6% de las 52,4259 miles de personas
que determino el CONEVAL en pobreza y el 23.8% de las
25,531.6 miles de personas con carencia por acceso a la
alimentacion.

Se identificé que el programa atendié a entre 3.1% y el
33.6% de la poblacién en pobreza y entre el 4.9% y el
73.9% de la poblacién con carencia por acceso a la
alimentacién, por lo que Liconsa debe realizar un
andlisis de su poblacién objetivo.

Los beneficiarios atendidos mediante los Convenios con
Actores Sociales, son los mismos grupos considerados
en la modalidad de Abasto Comunitario, por lo que no
se acredito la cobertura del PASL en personas que por
diferentes situaciones estdn ingresadas en alguna
Institucién Pdblica o Privada de Asistencia Social, las
que son apoyadas por Instituciones Privadas de
Asistencia Social o de Gobierno.

En los documentos normativos no se especifica como la
tarjeta de dotacién coadyuva para la recoleccién de
informacién que permita constatar que el Programa
incide positivamente en la alimentacidn, la salud y la
educacidn de los beneficiarios.

Del total de municipio identificados en 2010 con indice

A o

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-020

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V.”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencion a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02419/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de la Federacion, tiene por “NO
ATENDIDA” la recomendacion.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la la_informacion
entregada a la Auditona//Sypeyor de Ia

Por lo anterior, y en razén de
que las dacciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de Ila
Federacién, no atendieron la
presente recomendacion se
encuentra en proceso con 0%
de avance.
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de Desarrollo Humano Bajo, Liconsa atendié en 2018 a
561, lo que representa el 91.4% del total y el 91.1% de los
616 municipios aprobados por el Consejo de
Administracién de Liconsa. La poblacién beneficiaria de
los 561 municipios fueron 279 miles de beneficiarios, de
los que 175.7 miles se encontraron con un grado de
marginacién muy alto y 79.8 miles con un grado de
marginacién alto.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-020

Para que Liconsa, S.A. de C.V., establezca controles que
regulen la venta de leche al pablico en general, que le
permita recolectar informacién para constatar su
contribucion en la alimentacién de las personas que
compran el producto.

Federacién, no atendieron la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Primer Seguimiento 09/2020
(FJUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-020

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
GCestién Publica, comunicé al Titular de Jla Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencién a las recomendaciones de las

Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE “Gestién
Financiera”.

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de

mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracion y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero

'OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcion del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacién emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que aun no se cumple el
plazo de los 30 dias hdbiles que sefala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez ﬂge_aﬁ 0 de
marzo,(dltimo dia hdbil previo a_la suspensign de

Lic, Luis-Eduardo Ar

Auditor

-Elidé Franco Dorantes
artamento de Auditoria Interna
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias habiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspensién de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacién debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

z

Lic, Lui rdo A’-ldrade Montoya Lic. Ci lidé Franco Dorantes
Auditor Jefa epartamento de Auditoria Interna
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RESULTADO 12, CONTRIBUCION AL FORTALECIMIENTO
DEL CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LOS DERECHOS
SOCIALES

Con la revision de las MIR de los programas
presupuestarios B004 Adquisicién de Leche Nacional,
5052 Programa de Abasto Social y BO005
Comercializacién de Productos Ldcteos, se identificé
que el objetivo del nivel fin de los tres programas se
refiere a contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo
de los derechos sociales que potencien las capacidades
de las personas en situacién de pobreza, a través de
agcciones que incidan positivamente en la alimentacion,
salud y educacion, pero no se especificaron indicadores,
ni mecanismos para evaluar la contribucién de Liconsa.

El Consejo de Administracién fue omiso en su facultad
de conocer oportunamente el cumplimiento de los
programas, a efecto de ponderar las causas que
determinen variaciones con respecto a lo autorizado y,
en su caso, dictar las medidas correctivas que procedan
en materia de planeacién, organizacién o direccién.

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-021

Para que Liconsa, S.A. de C.V., implemente mecanismos
de control que permitan asegurar el cumplimiento de
los objetivos y metas establecidos en sus programas
presupuestarios, bajo los preceptos de transpdrencia y
rendicién de cuentas.

Segundo Seguimiento 14/2020
(SEPTIEMBRE 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-021

Mediante oficio No. OIC/AAIDMGP/0101/2020, del 10
de septiembre de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, comunicé al Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 14/2020 y le solicité informacién para
dor atencién a la recomendacién de la Auditoria
338-DE “Desempefio Integral de Liconsa, S.A. de
C.V."”: teniendo respuesta por parte de la Unidad de
Administracién y Finanzas, mediante oficio No.
UAF/GCP/SPPGAR/0448/2020 del 18 de septiembre
de 2020, informando las siguientes acciones:

La Subgerente de Presupuesto de Precios de
Garantia y Administracién de Riesgos, adscritaa la
Unidad de Administracién y Finanzas, remitié el
oficio No. UAF/GCP/SPPGAR/0309/2020 del 29 de
julio de 2020, al Director General de Seguimiento
“A” de la Auditoria Superior de la Federacion,
informacién a efecto de dar atencién a la
Recomendacién.

Derivado de lo anterior, el Director General de
Seguimiento “A”, mediante oficio No. DGSA/PNAR-
1-/02420/2020 del 25 de agosto de 2020, informa al
Director General de la Entidad, que la Auditoria
Superior de Ia Federacién, tiene por “NO
ATENDIDA" la recomendacion.

Por lo anterior, y en razén de que las acciones
llevadas a cabo por la Entidad y la_inférmagion
entjegada  a la  Auditoria ,Saﬁe/,riar""' de  la

Por lo anterior, y en razén de
que las acciones llevadas a
cabo por la Entidad y la
informacién entregada a la
Auditoria Superior de Ila
Federacién, no atendieron Ila
presente recomendacién se
encuentra en proceso con 0%
de avance.

Lic-Lwis-EdOardo Andfade Montj_rya

Alditor

Lic. Citlaii Elidé

ranco Dorantes
Jefa de-Departaménto de Auditoria Interna
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Federacion, no atendieron la  presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance,

Primer Seguimiento 09/2020
(JUNIO 2020)

RECOMENDACION 2018-2-08VST-21-0338-01-021

Con oficio nimero OIC/AAIDMGP/0002/2020, de
fecha 22 de mayo de 2020, la Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de Ila
Gestién Publica, comunicé al Titufar de {a Unidad
de Administracién y Finanzas, el inicio del
Seguimiento 09/2020 y le solicité informacién para
dar atencion a las recomendaciones de las
Auditorias 338-DE “Desempefio Integral de
Liconsa, S.A. de CV.” y 339-DE ‘“Gestion
Financiera”,

Al respecto, mediante correo electrénico del 29 de
mayo de 2020, el Titular de la Unidad de
Administracion y Finanzas informé que de
conformidad con el oficio ndmero
OASF/0288/2020, en donde se establece el plazo de
30 dias hdbiles siguientes a la recepcién del mismo
para la atencién a las recomendaciones y
considerando que el 18 de marzo, 16 y 30 de abril y
29 de mayo de 2020 el Auditor Superior de la
Federacion emitié Acuerdos por los que se
suspenden y amplian los plazos y términos legales
en la ASF del 23 de marzo al 14 de junio, como
medidas preventivas frente al coronavirus (COVID-
19), por lo que manifesté que atn no se cumple el
plazo de los 30 dias habiles que sefala el Auditor
Superior de la Federacién, toda vez 20 de
marzo (Ultimo dia habil previo a-ld suspengién de

rdo|Andrade Mon’t}dya

Auditor

lidé Franco Dorantes
epartamento de Auditoria Interno
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plazos y términos legales por la ASF), sélo habian
transcurrido 11 de los 30 dias hdbiles.

Por lo anterior, y en virtud de que el 12 y 26 de junio
de 2020, la ASF publicé en el Diario Oficial de la
Federacién los “ACUERDOS por el cual se amplia la
suspension de los plazos y términos legales en la
Auditoria Superior de la Federacion debido a la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por el virus sars-cov2 (COVID-19) y al
estatus del semdforo epidemiolégico activado con
dicho motivo”, que incluyen los periodos
comprendidos del 15 al 28 de junio y del 29 de junio
al 5 de julio de 2020, respectivamente, la presente
recomendacién se encuentra en proceso con 0%
de avance.

Uy

mﬁ'

uditor

ndralle Montdya ‘Lic. CitJalfi Elidé Franco Dorantes

w, partamento de Auditoria Interna





